 Комплексная учебная программа «Инновационный менеджмент международного уровня»

1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ УЧЕБНОЙ ПРОГРАММЫ «ИННОВАЦИОННЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ МЕЖДУНАРОДНОГО УРОВНЯ», ЕЕ МЕСТО В УЧЕБНОМ 

ПРОЦЕССЕ

1.1 Цели преподавания учебной программы

Используя методические рекомендации комплексной учебной программы, менеджеры могут разработать концепцию управления инновационной деятельностью и обосновать целесообразность ее практической реализации в компании. Учебная программа ориентирована на менеджеров высшего и среднего уровней управления, руководителей служб по управлению персоналом, организаторов внутрифирменного обучения, консультантов.

1.1.1 Объект изучения программы – нововведения как объект инновационного управления организацией.

Предмет изучения – Система понятий, модели, тенденции и разновидности  инновационного развития; управление инновационным развитием; планирование и прогнозирование в инновационном менеджменте; разработка программ и проектов нововведений; организация инновационной деятельности международного уровня.

1.1.2 При организации учебного процесса устанавливаются следующие цели ее преподавания:

а) развитие логики и культуры инновационного мышления, инновационного видения менеджеров;

б) формирование комплекса знаний, умений и навыков управления инновационной деятельностью предприятия или подразделения;
           в) формирование представлений о тенденциях, перспективах и прогнозах научно-технического развития, лежащего в основе всех инноваций;

г) развитие опыта управления комплексными проектами в сфере поддержки, развития, трансферта и коммерциализации инноваций в рамках совершенствования компетенций у менеджеров организаций Республики Татарстан, реализующих инновационные проекты и осуществляющих внешнеэкономическую деятельность;

д) формирование навыков реализации инновационного менеджмента в условиях действия международных стандартов ВТО. 

1.1.3 В результате преподавания учебной программы могут быть решены следующие задачи:

· сформирован понятийный ряд, связанный с объектами, функциями и режимом управления инновационным процессом международного уровня;

· усвоены методы организации инновационной деятельности международного уровня;

· систематизированы представления слушателей о взаимосвязи стратегического и инновационного управления компанией, реализующей инновационные проекты и осуществляющей внешнеэкономическую деятельность;

· сформировано представление о нововведениях как об объекте инновационного управления, системном и непрерывном процессе, без которого невозможно прибыльное и устойчивое функционирование предприятия в условиях рыночной экономики; 

· сформированы представления о процессе разработки программ и проектов нововведений;

· систематизированы представления о методах создания благоприятных условий для реализации нововведений;

· усвоены методы оценки эффективности инновационной деятельности международного уровня;

· усвоены методы прогнозирования инновационного развития компании;

· сформированы представления управления организацией на этапе становления;

· сформированы представления существующих подходов к управлению инновациями в условиях действия правил ВТО.

Учебная программа включает в себя следующие модули:

МОДУЛЬ №1 «Менеджмент инновационных проектов»;

МОДУЛЬ №2 «Менеджмент компании на этапе становления»;

МОДУЛЬ №3 «Менеджмент инвестиционно-венчурных фондов и компаний»;

МОДУЛЬ №4 «Инновационное развитие в условиях действия правил ВТО».

2 Результаты, достигаемые при обучении МОДУЛЯ №1.

2.1 Слушатель должен знать:

· понятия  «новация (новшество)», «инновация (нововведение)», «инновационная деятельность», «движущие силы нововведений», «инновационный процесс», «технологический уклад», «инновационный менеджмент», «задачи инновационного менеджмента», «жизненный цикл инновации», «типология новаций, инноваций, инновационных проектов», «технологические пределы и разрывы», «диффузия инноваций», «инновационная стратегия», «виды инновационных стратегий», «инновационные стратегии: лицензионная, исследовательского лидерства, следования жизненному циклу, параллельной разработки, опережающей наукоемкости, поддержки продуктового ряда, ретро нововведений, продуктовой имитации, технологического трансферта, вертикального заимствования, стадийного преодоления, сохранения технологических позиций, процессной имитации, следования за рынком, технологической связанности, радикального опережения, выжидания лидера», «стратегическое конкурентное инновационное поведение»,  «инновационные преобразования», «инновационные цели»,  «инновационный проект», «инновационная программа», «показатели инновационной деятельности», «инновационная позиция», «инновационный климат», «инновационный потенциал», «инновационная активность», «инновационная сила», «инновационная  восприимчивость», «инжиниринг», «реинжиниринг», «уровень и виды организации инновационной деятельности: отраслевой, региональный, государственный, межгосударственный, внутрифирменный, межфирменный», «инновационная инфраструктура», «венчурный бизнес», «формы внутрифирменной организации инновационной деятельности», «роль персонала в осуществлении инновационной деятельности: антрепренер, интрапренер, деловые ангелы, золотые воротнички,  информационный привратник,  предприниматель», «новаторство», «условия инновационной деятельности», «критерии инвестиционной привлекательности инновационных проектов», «экономическая и вне экономическая эффективность инновационных проектов», «источники финансирования инновационных проектов», «риски инновационной деятельности: классификация и идентификация рисков, оценка рисков», «методы управления рисками в инновационной деятельности», «интеллектуальная собственность», «рынок интеллектуальной собственности», «виды интеллектуальной собственности», «формы передачи технологий», «защита интеллектуальной собственности», «государственная инновационная политика», «государственные научно-технические приоритеты и критические технологии», «технологическое прогнозирование», «методы прогнозирования научно-технического развития»  

· О функциях и методах управления инновационными проектами;

· Особенности реализации инновационных проектов в управлении и научно-технической сфере и организации инновационной деятельности;

· Современные тенденции инновационного развития экономических агентов;

· Основные направления государственной поддержки науки и развития технологий, обеспечивающих создание конкурентоспособной продукции, эффективное использование инновационного потенциала организаций;

2.2 Слушатель, изучивший МОДУЛЬ №1, должен уметь: 

· Управлять инновационными процессами, проектами;

· Обеспечить соответствующие кадровое, информационное и коммерческое обслуживание в ходе осуществления инновационных процессов, проектов;

· Прогнозировать и оценивать основные тенденции научно-технического развития и состояние инновационной деятельности хозяйствующих субъектов.

СОДЕРЖАНИЕ И ОРГАНИЗАЦИЯ АУДИТОРНЫХ ЗАНЯТИЙ

2.3 Распределение учебного времени по видам занятий

Распределение времени, отведенного учебным МОДУЛЕМ №1 (по видам занятий и их темам), представлено в таблице 3.

Таблица 3 – Распределение по видам занятий учебного времени (нумерация тем соответствует нумерации тем лекций в подразделе 2.4), в часах 

	Тема №
	Лекции
	Практические занятия
	СРС

	Очная форма обучения

	1
	2
	2
	4

	2
	2
	4
	4

	3
	4
	4
	2

	4
	6
	4
	4

	5
	4
	2
	4

	6
	4
	
	4

	7
	4
	4
	4

	8
	6
	
	4

	9
	6
	4
	6

	10
	4
	
	4

	11
	4
	
	2

	ИТОГО
	46
	24
	42

	ИТОГО (общее количество учебных часов)
	112

	Очно-заочная форма обучения



	1
	2
	2
	4

	2
	2
	2
	6

	3
	2
	2
	6

	4
	4
	4
	8

	5
	2
	2
	6

	6
	2
	
	6

	7
	2
	2
	6

	8
	4
	
	8

	9
	4
	2
	8

	10
	2
	
	4

	11
	2
	
	6

	ИТОГО
	28
	16
	68

	ИТОГО (общее количество учебных часов)
	112


2.4 Лекции МОДУЛЯ №1

Общая продолжительность лекционных занятий и распределение учебного времени по отдельным учебным модулям и темам представлены в таблице 3.

Далее приводится конкретное содержание лекционных занятий по учебному модулю.

Тема 1. Введение. Основные понятия и определения. 

Тенденции и разновидности развития, управление развитием.  Инновационный менеджмент: возникновение, становление, основные черты. Нововведения как объект инновационного управления.  Движущие силы нововведений. Технологические уклады. Основные понятия теории инноватики. Задачи инновационного менеджмента.

Тема 2. Инновационный проект и инновационная деятельность. 

    Особенности организации инновационных проектов. Роль науки в осуществлении экономических преобразований. Научная, научно-техническая и инновационная деятельность. Жизненный цикл инноваций. Формы и фазы инновационного проекта.  Диффузия инноваций. Технологические пределы и разрывы. Оценка результативности работы научно-технических организаций. Основные направления инновационной деятельности. Консалтинговые услуги в инновационной деятельности.

Тема 3. Классификация и идентификация новаций, инновационных проектов и  нововведений. 

   Методология системного описания инноваций. Структура классификатора. Классификация и идентификация новаций, инновационных процессов, проектов, нововведений. Использование классификатора в управлении инновациями. 

Тема 4. Инновационные стратегии. 

  Инновационный менеджмент и стратегическое управление. Возникновение и становление инновационных стратегий: Понятие и виды инновационных стратегий. Особенности инновационных стратегий. 

Инновационный аспект базовых стратегий роста. Типы инновационного поведения фирм: Важность определения типа конкурентного поведения. Классификация типов конкурентного поведения. Методика идентификации.

  Стратегии в сфере массового производства: Основные черты и сферы деятельности. Роль виолентов в экономике и инновационном процессе. Эволюционный путь развития.

  Стратегии дифференциации продукции и сегментирования рынка: Разновидности и инновационная роль специализированных фирм. Эволюционный путь развития специализированных фирм.

  Стратегии инновационных исследовательских и разрабатывающих организаций: Инновационная роль. Эволюционный путь развития.

  Стратегии в сфере мелкого неспециализированного бизнеса: Роль в экономике и инновационном процессе. Эволюционный путь развития.

  Специфика российских инновационных стратегий.

Инновационные стратегии предприятий: лицензионная, исследовательского лидерства, следования жизненному циклу, параллельной разработки, опережающей наукоемкости, поддержки продуктового ряда, ретро нововведений, продуктовой имитации, технологического трансферта, вертикального заимствования, стадийного преодоления, сохранения технологических позиций, процессной имитации, следования за рынком, технологической связанности, радикального опережения, выжидания лидера. Формирование портфеля инновационных стратегий.

Государственные инновационные стратегии. Региональные инновационные стратегии.

Международный опыт реализации инновационных проектов.

Тема 5. Управление инновационными преобразованиями.    

   Разработка программ и проектов нововведений. Концепция проектирования инновационных преобразований: Последовательность выбора и реализации инновационной стратегии. Инновационные преобразования. От инновационной стратегии к инновационному проекту. Инновационная программа.

   Инновационные цели и инновационный потенциал организации: Показатели инновационной деятельности организации. Инновационные цели. Инновационный потенциал. Инновационный климат. Инновационная позиция организации. Инновационная активность и инновационная сила.

   Создание благоприятных условий нововведений. Сопротивление нововведениям. Роль личного фактора в процессе реализации нововведений.

   Проектное управление инновациями: Особенности стратегической инноватики как объекта проектного управления. Лидер, концепция и команда. Организационно-структурные нововведения. Инновационный маркетинг. Сжатие процесса во времени. Соотношение проектного и программно-целевого управления.

   Реинжиниринг и инновационные деловые процессы: Соотношение инжиниринга и реинжиниринга. Объекты реинжиниринга. Условия успешного реинжиниринга. Бизнес-процесс как предмет реинжиниринга. Место реинжиниринга в инновационной деятельности. Процесс реинжиниринга. Методические средства реинжиниринга. Участники проекта реинжиниринга и их роли.

Тема 6. Выбор организационных форм инновационной деятельности.  

   Организация инновационного менеджмента. Множественность организационных форм и функций специалистов. Формирование инновационных подразделений. Роли персонала в инновационной деятельности: антрепренер, интрапренер, деловые ангелы, золотые воротнички, информационные привратники, предприниматель. 

            Формы инновационного менеджмента. Формы внутрифирменного инновационного предпринимательства: Новые фирмы в рамках старых компаний. Венчурные фирмы — рискофирмы. «Бутлегерство». «Инкубаторные программы» и сети малых фирм. Бизнес—инкубаторы в России.

Межфирменная научно-техническая кооперация в инновационных процессах. Альянсы, консорциумы и совместные предприятия как форма межфирменного инновационного сотрудничества.

Государственный, региональный, отраслевой уровень и формы организации инновационной деятельности.   Инновационная деятельность региональных научно—технических центров и финансово-промышленных групп: Региональная инновационная политика. Региональные научно-технические центры. Парки и технополисы, их роль в создании инноваций на государственном уровне: международный и отечественный опыт.

Тема 7. Финансовое обеспечение инновационной деятельности. 

Инновационная деятельность как объект инвестирования: источники инвестиций, бюджетные ассигнования, иностранные инвестиции, собственные средства организаций, финансовый капитал.

Инвестиционная привлекательность проектов и программ в инновационной деятельности: факторы инвестиционной привлекательности, отраслевая инвестиционная привлекательность, внутрикорпоративная инвестиционная привлекательность, лизинг, форфейтинг, франчайзинг.

Критерии инвестиционной привлекательности: цена собственного капитала, цена привлеченного капитала, цена капитала.

Норма прибыли при финансировании инновационных проектов: норма прибыли для инноватора, норма прибыли для инвестора.

Обоснование экономической эффективности проекта: обоснование дисконта, премия за риск. Экономическая экспертиза коммерческого предложения или проекта в целом: устойчивость, чувствительность при изменении факторов.

Тема 8. Введение в управление рисками в инновационной  деятельности.

   Введение в теорию управления рисками. Управление рисками как наука. Неопределенность и риск. Основные понятия и категории теории управления рисками. Риск и шанс инновационной деятельности. Цели и задачи управления рисками. 

   Классификация и идентификация рисков. Общесистемная классификация рисков. Чистые риски. Спекулятивные риски. Риски инновационного проекта. Идентификация рисков.

   Методы анализа неопределенности и риска. Основные факторы рисков. Основные методы оценки рисков. Качественная оценка рисков.

   Количественная оценка рисков. Математическая оценка рисков. Нормальное распределение в оценке риска. Степень и цена риска. Мера риска. Зоны риска. Общая оценка риска проекта.

   Методы управления рисками. Метод распределения рисков. Метод диверсификации. Метод снижения неопределенности. Метод лимитирования. Метод хеджирования. Методы страхования.
Тема 9. Государственная научно-техническая и инновационная политика. Правовое регулирование инновационной  деятельности. 

   Цели и задачи Государственной научно-технической и инновационной политики. Государственные научно-технические приоритеты и критические технологии.

Приоритетные направления политики: концентрация ресурсов и меры государственной поддержки инновационной деятельности. Нормативно-правовое регулирование.  Основные элементы инновационной политики: финансовая база, инновационный рынок, технологическая инфраструктура. 

Интеллектуальная собственность. Рынок интеллектуальной собственности. Виды интеллектуальной собственности. Формы передачи технологий. Защита интеллектуальной собственности.

Тема 10. Игровое моделирование инновационной деятельности. 

Инновационные игры. Достоинства и сущность проблемно-ситуационных игр. Цели и области применения игры. Структура игрового комплекса. Организация и сценарий инновационной игры. Технология проведения инновационной игры. Оценка основных результатов и эффективности инновационной игры.

Тема 11. Прогнозирование инновационного развития. 

Прогнозирование в инновационном менеджменте. Подходы к научно-техническому прогнозированию в экономике. Виды и задачи научно-технического прогнозирования. Методы научно-технического прогнозирования: экспертные, дескриптивные (описательные), статистические. Мировые прогнозы научно-технического развития.

2.5 Тренинги, деловые игры, анализ проблемных ситуаций, мастер-классы.
Цель проведения занятий – освоение и закрепление лекционного материала с целью выработки определенных умений, связанных с оценкой состояния инновационной деятельности компании, формирование навыков стратегического инновационного управления проектами, организации инновационной деятельности. 

Общая продолжительность занятий и их распределение по отдельным темам согласно тематике лекционного курса представлены в таблице 4.

Конкретное содержание занятий представлено в таблице 4.

Таблица 4.

	Содержание занятий
	Тема №*

	
	

	(1).Ценностной аспект нововведений и развитие конкуренции.

  Практика как определитель ценности. Формирование конкурентной среды. Расчет результативности работы научно-технических организаций: коэффициент фактической результативности. Организация конкурсного выполнения НИОКР, вероятность достижения положительных результатов по итогам конкурсного выполнения НИОКР. 
	1*

	(2.)Особенности принятия решений в управлении инновационными проектами.

Создание совместных партнерств в рамках реализации инновационных проектов.   Смешанный граф инновационного процесса. Управление поисковыми и прикладными НИР. Принятие решения по результатам эскизно-технического проектирования. Решения, принимаемые по сетевым графикам. Планирование технологического освоения производства новой продукции.
	2

	(3.)Социально-психологические аспекты инновационного менеджмента.

Делегирование в инновационном менеджменте. Мотивация в инновационном менеджменте. Стиль руководства инновациями. Методы принятия решений в инновационном менеджменте. Роль менеджера в инновационной сфере.
	3*

	(4.) Маркетинг в инновационной сфере.

Цели и задачи маркетинга: Сущность маркетинга, виды маркетинга. Стратегический инновационный маркетинг: Регулярный инновационный маркетинг, санационный инновационный маркетинг. Тактический инновационный маркетинг: Цели и задачи. Маркетинг новых технологий.
	4

	 (5.) Планирование инновационной деятельности.

Сущность планирования инноваций: задачи планирования инноваций, принципы планирования инноваций. Система внутрифирменного планирования инноваций: Виды планирования инноваций на предприятии, процессы внутрифирменного планирования инноваций, организация планирования инноваций на предприятии. Методы внутрифирменного планирования инноваций: научно-техническое прогнозирование, продуктово-тематическое планирование инноваций, объемно-календарное планирование инноваций на предприятии, производственное планирование инноваций.
	5



	 (6.) Правовое регулирование инновационной деятельности.

Понятие интеллектуальной собственности. Патенты. Лицензирование и юридический порядок передачи технологий.
	9*

	 (7.) Деловая  инновационная игра «Выбор партнеров по реализации инновационного проекта».

Подготовка и ознакомление с материалами по проведению игры. Проведение игры. 
	7


2.6. ИНФОРМАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ УЧЕБНОЙ 

ПРОГРАММЫ «Менеджмент инновационных проектов»

2.6.1 Основная литература

При изучении учебной программы в качестве основных источников информации рекомендуется использовать следующую литературу:
	Основные источники информации
	Кол-во

Экз
	Запасные источники информации
	Кол-во

Экз

	1.
	Фатхутдинов Р.А. Инновационный менеджмент. Учебник- С-П., 2005.-448с.
	5
	3
	Арчибальд, Рассел Д. Управление высокотехнологичными программами и проектами = Managing high-technology programs and projects: Пер. с англ. / Арчибальд, Рассел Д.; Под общ. ред. А.Д.Баженова. - М.: ДМК Пресс, 2002. - 463
	3

	2
	Фатхутдинов Р.А. Инновационный менеджмент. Учебник- М.: ЗАО «Бизнес-школа «Интел-Синтез», 2000.-624с.


	1
	
	
	


2.7 Дополнительная литература

В качестве дополнительной литературы при изучении МОДУЛЯ №1 могут быть рекомендованы:

	Дополнительная литература 
	Кол-во

экз. библиотеке КГТУ

	4
	Хант, Раки.   Как создать интеллектуальную организацию: Перевод с английского / Хант, Раки, Базан, Тони. - М.: ИНФРА-М, 2002. - 230 с
	5

	5
	Бок Зи Коу.   Экономика Японии. Какая она? / Бок Зи Коу. - М.: Экономика, 2002. - 350 с.
	3

	6
	Медынский В.Г., Шаршукова Л.Г. Инновационное предпринимательство: Учебное пособие.  - М.: ИНФРА-М, 1997. -240 с.
	10

	7
	Уткин Э.А., Морозова Н.И. Инновационный менеджмент.-М.: АКАЛИС, 1996.-208с. 
	1

	8
	Инновационный менеджмент: /под ред. Ильенковой С.Д. - М.: Банки и биржи, ЮНИТИ, 2001. -327 с.
	15


2.8 Электронные источники информации

В качестве электронных источников информации при изучении учебной программы «Менеджмент инновационных проектов» рекомендуется использовать: www.cfin.ruhttp://www.md-bplan.ru, , www.aup.ru.
.
 
2.9 Средства визуализации информации

При изучении учебной программы «Менеджмент инновационных проектов» предусмотрено использование раздаточного материала (таблицы, схемы, графики и т. п.) с применением систем дистанционного обучения.
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3. МОДУЛЬ №2 «Менеджмент компании на этапе становления»

ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ УЧЕБНОГО МОДУЛЯ, ЕГО МЕСТО В УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ

3.1 Цели преподавания учебной программы

3.1.1 Объект изучения учебной программы – процессы, организационные структуры и системы управления компании на этапе start up.

Предмет изучения – Методологические, организационно – экономические, социально – экономические и социально – психологические основы управления компании на этапе становления, система понятий, модели, тенденции и разновидности  процессов и методов управления, развития организации; мотивационные, адаптационные и защитные механизмы, управление изменениями, а также технологии и процедуры управления в современном менеджменте.

3.1.2 При организации учебного процесса устанавливаются следующие цели ее преподавания:

а) подготовка слушателей по основным разделам учебного курса и усвоение ими систематизированной информации обо всех базовых элементах и составляющих процессов управления компании на этапе становления;

б) развитие логики и культуры экономического и управленческого мышления, основ стратегического видения у менеджеров;

  в) формирование комплекса знаний, умений и навыков управленческой деятельности в компании на этапе становления;
            г) формирование представлений о тенденциях, перспективах, прогнозах развития современной управленческой мысли, знакомство с образцами и практическим опытом менеджмента компаний на этапе становления: зарубежный и отечественный опыт; 

3.1.3 В результате преподавания данного модуля могут быть решены следующие задачи:

· сформирован понятийный ряд теоретического менеджмента компании на этапе становления;

· определено место и роль менеджмента и его взаимосвязь с другими разделами и отраслями экономической науки;

· выявлены основные проблемы современного менеджмента и принципиальные возможности их решения;

· усвоены принципы принятия и реализации эффективных управленческих решений, функции и методы управления компанией на этапе становления;

· определены типы организационных структур управления, логика принятия и воплощения управленческих решений в рамках этих структур;

· усвоены практические технологии менеджмента, техника личного труда менеджера.

3.2 Результаты, достигаемые при обучении

3.2.1 Слушатель, изучивший МОДУЛЬ №2, должен знать:

· понятия «практический менеджмент», «общая задача управления», «характеристики внутреннего состояния»,  «управляющие параметры», «характеристики состояния внешней среды», «функциональное разделение труда в организации», «управление исследованиями и технологическим развитием», «производственный менеджмент», «управление персоналом», «кадровый менеджмент», «управление конфликтами», «управление человеческими ресурсами», «маркетинг-менеджмент», «финансовый менеджмент», «управление организационными изменениями», «инновационный менеджмент», «делегирование полномочий», «централизация управления», «децентрализация управления», «моделирование ситуаций и разработка решений», «инфраструктура менеджмента», «внутренняя среда организации», «внешняя среда организации», «модели внутренних процессов», «управление в открытых системах», «модели открытых систем», «модель рациональных целей», «научный менеджмент»,  «управление производительностью», «инжиниринг бизнес – процессов», «реинжиниринг бизнес – процессов», «управление операциями», «система обучения и отбора работников», «система заработной платы», «проектирование производственных мощностей», «управление запасами», «система поставок «точно – вовремя» система управления качеством», «причинно – следственная диаграмма К. Исикавы», «наука администрирования», «административные методы управления», «экономические методы управления», «социально – психологические методы управления», «самоуправление», «принципы управления организацией», «стратегические и тактические планы в системе менеджмента», «стратегический менеджмент», «школы стратегического менеджмента», «стратегический дизайн», «стратегическое планирование», «стратегическое позиционирование», «организационное обучение», «организационные изменения», «миссия», «цели организации», «внешний анализ», «внутренний анализ», «SWOT – анализ», «стиль менеджмента и имидж (образ) менеджера», «конфликтность в менеджменте», «конфликт», «типология конфликтов», «модели конфликтных ситуаций», «профессиональные и социальные роли менеджера», «типы коммуникаций в менеджменте», «информационная система», «искажения в коммуникациях».

· основы управления исследованиями и технологическим развитием компании, управление операциями и в целом производственного менеджмента на начальном этапе становления, управления персоналом, конфликтом и человеческими ресурсами, маркетинг - менеджмента, финансового менеджмента, стратегического менеджмента и инновационного менеджмента;

· механизмы координации, функции, задачи и методы управления компанией на начальном этапа становления;

· принципы эффективного управления в концепциях и соответствующих системах менеджмента;

· типы организационных структур, их свойства и восприимчивость к нововведениям;

· основы управления человеком и группой, содержательные и процессуальные теории мотивации и соответствующие им модели;

· типы организационных коммуникаций в менеджменте;

· основные подходы к оценке и модели организационной эффективности;

· современные тенденции развития управленческой мысли и технологий управления.

3.2.2 Слушатель, изучивший учебную программу, должен уметь: 

· разрабатывать и обосновывать варианты эффективных хозяйственных решений;

· выявлять проблемы управления при анализе конкретных ситуаций, предлагать способы их решения и оценивать ожидаемые результаты;

· использовать методологические, организационно-экономические, социально-экономические, социально-психологические основы менеджмента компаний на этапе становления, теоретические модели при принятии практических управленческих решений;

· адаптировать, зарекомендовавшие себя, технологии менеджмента к конкретным условиям отраслевой сферы бизнеса и предприятия;

· применять методы научной организации труда и организационного проектирования, практически использовать навыки рационализации управленческого труда;

· выявлять и использовать в управлении человеком и группой зоны социальной мотивации;

· разграничивать роли администратора, руководителя и лидера;

· применять известные модели в теории и практике менеджмента при организации системы эффективного управления компанией на этапе становления;

· обеспечить соответствующие кадровое, информационное и коммерческое обслуживание управленческой деятельности при организации бизнес - процессов;

· прогнозировать и оценивать основные тенденции развития и состояние управленческой деятельности хозяйствующих субъектов.

3.3 СОДЕРЖАНИЕ И ОРГАНИЗАЦИЯ АУДИТОРНЫХ ЗАНЯТИЙ

3.3.1 Распределение учебного времени по видам занятий

Распределение времени, отведенного МОДУЛЕМ №2 (по видам занятий и их темам), представлено в таблице 5.

	Тема №
	Лекции
	Практические занятия
	СРС

	Очная форма обучения



	1
	2
	2
	2

	2
	2
	2
	2

	3
	2
	2
	4

	4
	4
	2
	2

	5
	2
	2
	2

	6
	4
	2
	4

	7
	2
	2
	2

	8
	4
	2
	4

	9
	2
	2
	4

	10
	2
	2
	4

	11
	4
	2
	2

	12
	2
	2
	4

	13
	4
	2
	4

	14
	4
	2
	2

	15
	2
	
	2

	16
	2
	
	2


	17
	4
	
	2

	18
	2
	
	4

	19
	4
	
	2

	20
	4
	
	2

	ИТОГО
	58
	28
	56

	ИТОГО (общее количество учебных часов)
	142

	Очно-заочная форма обучения



	1
	2
	2
	2

	2
	2
	2
	4

	3
	2
	2
	4

	4
	2
	2
	4

	5
	2
	2
	6

	6
	2
	2
	4

	7
	2
	2
	4

	8
	2
	2
	2

	9
	2
	2
	2

	10
	2
	2
	2

	11
	2
	2
	2

	12
	2
	2
	4

	13
	2
	2
	4

	14
	2
	2
	6

	15
	2
	
	4

	16
	2
	
	4

	17
	2
	
	4

	18
	2
	
	4

	19
	2
	
	4

	20
	2
	
	4

	ИТОГО
	40
	28
	74

	ИТОГО (общее количество учебных часов)
	142


3.4 Лекции

Общая продолжительность лекционных занятий и распределение учебного времени по отдельным темам представлены в таблице 5.

Далее приводится конкретное содержание лекционных занятий по темам.

 Тема 1. Введение в менеджмент компании на этапе становления. Менеджмент и организация. Управленческое мастерство, роли, функции менеджера, уровни принятия решений. Инфраструктура менеджмента. 

Понятие менеджмента. Дилемма между последовательной реализацией стратегии и сохранением гибкости организации.

Менеджмент как искусство управления людьми, администрирования, и менеджмент как вид определенной профессиональной деятельности на предприятии. Функциональное разделение труда в организации. Управленческое мастерство, роли, функции менеджера, уровни принятия решений.

Инфраструктура менеджмента. Ее влияние на качество принимаемых и осуществляемых решений в организации. Факторы внутренней среды организации и их взаимосвязь: модель затраты–выпуск; организационная культура. Составляющие и характеристики внешней среды. Социально-экономическое ("отдаленное") и операциональное ("ближайшее", "непосредственно влияющее") внешнее окружение. Неопределенность в оценках менеджеров изменения внешнего окружения и качество управления.

Тема 2. Общая теория управления компанией на этапе становления. Закономерности управления различными системами. Управление социально-экономическими системами (организациями).  Эволюция теории и практики менеджмента. Методологические основы менеджмента компании на этапе становления. Модели менеджмента. Схема "7-S". 
Управляющая и управляемая подсистемы. Система управления. Характеристики внутреннего состояния, управляющие параметры, характеристики состояния внешней среды. Закономерности управления различными системами. Управление социально-экономическими системами (организациями).

Методологические основы менеджмента. Поведенческие модели. Предположение о рациональном поведении. Предположение об иррациональном поведении. Процесс формирования целей и целевых установок и возможности управления им. Особенности управления в открытых и закрытых системах. Системный подход к анализу и управлению. Процессный и ситуационный подходы. Экономические методы управления. Самоуправление и саморегулирование в организациях. Централизация и децентрализация управления.

Схема "7-S" фирмы "Мак Кинси". "Жесткие" характеристики управления. "Мягкие" характеристики управления. Интегрирующая характеристика управления.

Тема 3. Социофакторы и этика менеджмента. Зоны социальной мотивации. 
Социальная ответственность: формы и развитие. Аргументы "за" и "против" социальной ответственности. Зоны социальной мотивации. Влияние менеджмента на личность работника и на формирование общественных отношений. Этика организации и этика бизнеса. 

Тема 4. Природа и состав функций менеджмента. 

 Задачи организации и их виды. Функция прогнозирования. Задачи построения количественных и качественных прогнозов. Функция планирования. Задачи долгосрочного, среднесрочного и долгосрочного планирования. Программно-целевые методы в планировании. Функции учета. Задачи бухгалтерского, статистического, пооперационного и управленческого учета. Функции и задачи контроля. Функция осуществления действий. Задачи координации деятельности отдельных работников и групп в организации. Функция мотивации. Задачи мотивации. Модель процесса управления через выполнение общих функций.

Тема 5. Принципы эффективного управления в концепциях и соответствующих им системах менеджмента. 
Принципы управления организацией А. Файоля. Разделение труда. Власть. Дисциплина. Единство распорядительства (командования). Единство руководства. Подчинение частных интересов общему. Вознаграждение. Централизация. Иерархия. Порядок. Справедливость. Постоянство состава персонала. Инициативы. Единение персонала.

Принципы управления образцовыми компаниями Т. Питерса, Р. Уотермена. Ориентация на действие. Ориентация на потребителя. Самостоятельность и предприимчивость. Производительность от приумножения использования человеческого капитала. Приверженность своему делу. Простая форма, скромный штат управления. Свобода действий и жесткость одновременно.

Тема 6. Менеджмент в открытых системах. Анализ и прогнозирование изменения внешнего окружения. 
Открытые системы. Влияние внешнего окружения на выбора стратегии и менеджмент в организации. Структура внешнего окружения. Операциональное внешнее окружение: потребители, поставщики, кредиторы, конкуренты, органы государственной исполнительной власти, профсоюзы, торгово-промышленные союзы и ассоциации. Социально-экономическое окружение: технологическое, экономическое, политико-правовое, социокультурное. Построение качественного и количественного прогнозов изменения внешнего окружения: применяемые методы и подходы. Стратегический анализ и выбор. Ситуационное планирование.

Тема 7. Моделирование ситуаций и разработка решений. Стратегические и  тактические планы в системе менеджмента. 

Система предположений и допущений относительно развития ситуаций в будущем. Логика развития событий и ее качественный анализ. Проблемные ситуации, их моделирование, методология и организация разработки решения. Принятие решений в условиях неопределенности. Оценка последствий принимаемых решений. Проблема оптимизации принимаемых управленческих решений. Модель и этапы стратегического менеджмента. Миссия. Определение долгосрочных целей. Базовая (основная) и функциональные стратегии. Политики. Долгосрочные и среднесрочные программы и планы. Годовые программы и планы. Бюджеты и бюджетирование. Процедуры исполнения бюджетов и принятия управленческих решений по намеченным программам и планам. 

Тема 8. Организационные отношения в системе менеджмента. Формы организации системы менеджмента. Организационные структуры и организационное проектирование (дизайн). 
Организационные структуры и организационные отношения в системе менеджмента. Организационные структуры производства и управление предприятием. Организация производственно-технологического процесса. Типология организационных структур управления. Организационные структуры управления линейного, функционального, матричного, дивизионального и адхократического типа. Реорганизация организационных структур управления как реорганизация структур власти и перераспределение властных полномочий в системе менеджмента. Формы организации, организационный дизайн и конфигурация проектируемых оргструктур. Организационное проектирование.

Тема 9. Управление человеком и управление группой. Динамика групп и лидерство в системе менеджмента. 
Управление деятельностью человека и группы. Формальные и неформальные группы. Характеристики неформальных организаций. Модель Хоманса. Эффективность групп. Профессиональные и социальные роли менеджера. Роль персонала в организации менеджмента. Состав кадров и сумма навыков. Подготовка и обучение персонала. Отбор кадров. Управление карьерой персонала. Разработка и реализация социальных программ в рамках стратегии управления персоналом. Управление персоналом и структура воспроизводства человеческого капитала на предприятии, в компании. 

Организация эффективной работы в команде. Факторы, влияющие на эффективность групп. Целесообразность инвестиций в формирование команд. Управление с помощью команд и групп. Подходы к лидерству. Поведенческие подходы к лидерству. Теория "Х" и теория "У" Д. Макгрегора. 

Тема 10. Конфликтность в менеджменте. Управление конфликтом. 
Природа и суть конфликта. Типология конфликтов, причины конфликтов и их роль в изменении внутри организации. Позитивные конфликты. Модели конфликтных ситуаций. Методы разрешения конфликтов.

Тема 11. Мотивация деятельности в менеджменте, планирование работ, оценка и измерение трудовой деятельности. 
Понятие мотивации. Соотношение мотивов, стимулов, потребностей, интересов и целей. Внутренняя и внешняя мотивации. Управление мотивацией. Содержательные теории мотивации. Иерархия потребностей по А. Маслоу. Теория К. Альдерфера. Теория потребностей Д. Макклелланда. Двухфакторная концепция Ф. Герцберга. Ограничение содержательных теорий.

Процессуальные теории мотивации. Теории ожиданий (модель мотивации по В. Вруму). Теория справедливости. Модель Портера-Лоулера. Виды и средства мотивации. Проблемы мотивации в современной России. Планирование работ. Оценка и измерение трудовой деятельности.

Тема 12. Руководство: власть и партнерство. Стиль менеджмента и имидж (образ) менеджера. 
Влияние и власть. Ресурсы, инструменты и формы обеспечения власти. Делегирование полномочий как способ укрепления власти. Препятствия передаче полномочий. Концепции руководства. Преобразующее руководства, стили менеджмента. Руководство и национальная культура. Образ эффективного менеджера. Имидж-менеджмент.

Тема 13. Межличностные и организационные коммуникации и               эффективность менеджмента в различных типах хозяйственных систем.  Интеграционные процессы в менеджменте. 

Внутрифирменная система информации. Типы коммуникаций в менеджменте. Элементы и этапы процесса коммуникации. Коммуникационные каналы. Вербальная и невербальная коммуникации и их значение для менеджеров. Каналы формальных коммуникаций и межличностные коммуникации. Проблемы и барьеры коммуникаций. Организационные коммуникации, их формирование, развитие и перепроектирование. Оценка эффективности менеджмента в различных типах хозяйственных систем. Интеграционные процессы в менеджменте.

Тема 14. Регулирование и контроль в системе менеджмента. Факторы эффективности менеджмента. Управление изменениями. 

Контроль и регулирование в системе менеджмента. Виды контроля. Организационные формы контроля. Характерные черты эффективного контроля. Управление изменениями. Организационные изменения. Производственно-технологические изменения. Обновление продукта и изменение на предприятии ассортиментного набора товаров и услуг. Управление проектами. Институциональная поддержка проектов и изменений. Теория организационной эффективности. Факторы эффективности менеджмента.

Тема 15. А. Файоль и Л.Гик о науке администрирования 

Технические, коммерческие, финансовые, страховые, учётные, административные операции и существенные функции на предприятии. Административная установка руководителей. Общие принципы управления А.Файоля. Общие принципы управления в науке администрирования. Общие функции («элементы») управления в классификации А.Файоля.

Роль управляющего (администратора)  в системе. Классификация административных функций и задач по схеме POSDCORB: планирование, организация, комплектование штата, управление, координация, установление порядка, учёт и отчётность, составление бюджета. Два способа достижения координированности действий. Четыре критерия образования предприятий и их подразделений путём объединения производственных единиц  и соответствующие задачи руководителя. Проблемы администрирования, вытекающие  из пересечения полномочий. Пять факторов, ограничивающих возможности руководителя.

Тема 16. Принципы рациональной организации Т. Бати.

Принципы  менеджмента Т.Бати. Основные операционные  методы, определяющие систему управления производством на заводах Т.Бати. Система обучения работников. Школа менеджмента Т.Бати и реализуемые в ней образовательные программы. Высокая зарплата как следствие высокого интеллекта. Эффективность системы менеджмента Т.Бати.

Тема 17. Система управления массовым производством Г.Форда. Развитие идей и систем управления операциями и качеством. Система управления TPS. Реинжиниринг бизнес- процессов.
Ранние и поздние взгляды Г. Форда на управление. Повременной контроль над запасами и перемещающиеся запасы. Развитие массового рынка через массовое производство. Принципы «иерархического менеджмента» Г.Форда  и развитие формальных структур и полномочий в рамках рационализации систем управления, расширение масштабов административного контроля.

К.Мацусита и формирование в 30-ые годы базового элемента поставок «точно вовремя» - прочных отношений  с поставщиками. С.Синго, Т.Оно: «Toyota Production System» (система управления производством в компании «Тойота» - TPS) и её основные подсистемы. М.Хаммер и концепция реинжиниринга бизнес - процессов. Д.Вомак, Д.Джонс и концепция производства с использованием ограниченных ресурсов: менеджмент, ориентированный на «поджарое» предпринимательство и производство. У.Синк, современные подходы к управлению производительностью.

Формирование современных систем управления качеством. Организация статистический контроля  над качества и управление качеством. Четырнадцать пунктов У.Деминга по организации эффективного управления качеством. Дж. Джуран и выделение им трёх универсальных процессов управления: 1)
планирование качества;
2)
управление качеством;
3) повышение качества;

Качество как последовательность дополнений нарастающей ценности. Революция качества и создание системы  интегрированного менеджмента. К.Исикава и тотальный контроль качества. «Причинно – следственная» диаграмма К.Исикавы. Основные элементы эффективного управления качеством: 1) контроль над качеством товара (услуги);
2) интегрированный контроль над издержками, ценой и прибылью; 3) контроль над надёжностью схем снабжения и сбыта.

Тема 18. Развитие теории человеческих отношений и методов социального сотрудничества.

Д.Макклеланд: мотивы и потребности в достижениях, трудовые компетенции и их влияние на развитие человеческих ресурсов. Исследование эффектов властной мотивации на индивидуальное поведение, на организационное лидерство и культуры. Концепция «карьерного якоря» Э.Шейна., Э.Хопвуд: влияние данных бухгалтерского учёта на поведение.

Стратегии, организационное проектирование и управление человеческими ресурсами Р.Майлса и Ч.Сноу. человеческими ресурсами как сфера деятельности и как область профессиональной специализации. Стратегическое управление человеческими ресурсами. Пятая дисциплина П.Сенжа:  искусство и практика обучающейся организации. 

Тема 19. Стратегия, организационная структура, организационные изменения.

Стратегические правила Сунь – Цзы. Корневой метод для сравнения стратегических альтернатив Ч.Линдблома. Стратегический анализ организационного поведения с использованием властных отношений М.Крозье. Работа А.Чандлера «Стратегия и структура: из истории американского промышленного предприятия». Инвестиции в организационные способности. Стратегическое интерактивное планирование и циркулярная организация. И.Нонака, Г.Такеучи и их работа «Стратегический и эволюционный менеджмент: сравнение американских и японских стратегий и организации». П. Вак и практика построения сценариев в кампании «Royal Dutch Shell». М. Гулд: стратегии и стили. Дж. Куинн: стратегии как интегрированные концепции экономического развития. Логический инкрементализм. Конкурентные стратегии М.Портера. Дюгейм А., К.Швенк: искажения, возникающие вследствие использования привычных умственных конструкций. Новая логическая модель стратегического менеджмента: от организационных изменений к стратегии. Организации как коалиции и мир организационной политики, У.Старбук, В.Хедберг, как уберечь организацию от стагнирующего окружения? Проблемы организационной стагнации. Рефрейминг как путь преодоления организационной стагнации. Теория «стратегического дрейфа» Дж. Джонсона.

Тема 20. Организационная культура и организационная эффективность в теории и практике менеджмента.
Взаимосвязь культуры и коммуникаций у Г.Маклюэна. Концептуализация культуры в науке об организации Э. Шейном. К. Аржирис и ценности, формирующие алгоритмы решения организационных проблем. Исследования национальных различий в культуре менеджмента, проведённых Г.Хофстедом. «Измерители различий»  и идентификация моделей менеджмента. Развитие целевого направления (подхода) в оценке организационной эффективности. Установление целей как процесс взаимодействия в модели Дж. Томпсона и У.Макэвена. Организационная справедливость и эффективность Р. Стирза. Факторы организационной эффективности в модели М.Нэша. Модель Е.Морина как модификация традиционной модели конкурирующих оценок. Модель организационной эффективности Американского института менеджмента. Критерии эффективности как результат переговоров властной коалиции. Методика выявления структурных барьеров повышения организационной эффективности. Определение эффективности организаций с учётом типов адаптации и типов рынка. 

3.5 Практические (семинарские) занятия

В рамках МОДУЛЯ №2 предусмотрено проведение семинарских занятий.

Цель проведения семинарских занятий – освоение и закрепление лекционного материала, самостоятельное изучение слушателями теоретического материала, дополняющего лекционный курс с целью выработки определенных умений, связанных с оценкой состояния управленческой деятельности на предприятиях, формирование навыков по всем важнейшим составляющим менеджмента организации на этапе становления.

Общая продолжительность семинарских занятий и их распределение по отдельным темам согласно тематике лекционного курса представлены в таблице 5.

Конкретное содержание семинарских занятий представлено в таблице 4.

Таблица 6 – Содержание практических (семинарских) занятий учебной программы «Менеджмент компании на этапе становления (startup)» 

	Содержание занятий

	
	Тема №

	Тема 1. Менеджмент как вид профессиональной деятельности.

1.  Менеджмент и труд менеджера.

2.  Знания и навыки специалиста в области менеджмента.

3.  Работа с тестами: «Миллионер», «Способны ли Вы быть руководителем?», «Решительны ли Вы?».

4.  Роль менеджера в повышении эффективности деятельности фирм.

5.  Работа с методикой «Тайм-менеджер».

6.  Работа с тестом «Рационально ли Вы используете время?»
	1*

	Тема 2. Общая теория управления. Методологические основы менеджмента.

1.  Менеджмент и управление: соотношение понятий.

2.  Социальная направленность современного менеджмента.

3.  Диалектика развития в школах менеджмента.

4.  Российский менеджмент: методы, принципы.
	2*

	Тема 3. Социофакторы и этика менеджмента.

Этика организации и бизнеса.

Социальная ответственность организации.

Анализ управленческой ситуации «Молодой специалист». 
	3*

	Тема 4. Природа и состав функций менеджмента. Функции организации и функции менеджмента.

1.  Менеджмент как процесс взаимосвязанных функций.

2.  Трансформация функций менеджмента.
	4*

	 Тема 5. Принципы эффективного управления в концепциях и соответствующих им системах менеджмента.

1.  Направления повышения эффективности управления.

2.  Эффективный менеджмент: опыт лучших компаний мира.

3.  Анализ управленческой ситуации.      


	5*



	 Тема 6. Анализ и прогнозирование изменения внешнего окружения.             Моделирование ситуаций и разработка решений: стратегические и             тактические планы в системе менеджмента.

1.  Природа и классификация управленческих решений.

2.  Методы принятия решений и методы прогнозирования.

3.  Разбор управленческих ситуаций.

4.  Стратегия и тактика менеджмента.

5.  Цели, задачи и этапы стратегического планирования.

6.  Стратегическое управление.

7.  Метод сетевого планирования и управления.

8.  Разработка сетевой модели на конкретном примере.
	6*, 7*

	 Тема 7. Организационные отношения и формы организации в системе              менеджмента. Организационные структуры и организационное  проектирование (дизайн).

1.  Распределение полномочий и ответственности.

2.  Организационные структуры: элементы и типология.

3.  Проектирование структуры организации: факторы и критерии оценки.

4.  Анализ практических рекомендаций
	8*

	 Тема 8. Управление персоналом: управление человеком и управление  группой. Динамика групп и лидерство в системе менеджмента.

1.  Профессиональные и социальные роли менеджера.

2.  Пять «заповедей» менеджера.

3.  Основы «персонал - технологии».

4.  Практическое применение персонал - технологии: разбор управленческой ситуации.

5.  Работа с тестом «Анализ собственных ограничений».

6.  Элементы деловой риторики.

7.  Грамотность и культура речи. Правила активного слушания.

8.  Практическое применение приемов привлечения и удержания внимания: выступление с докладом.
	9*

	 Тема 9. Конфликтность в менеджменте. Управление конфликтом 

1. Конструктивный и деструктивный конфликт.

2. Методы и подходы к разрешению конфликтов и устранению их последствий.

3. Разбор конфликтных ситуаций.
	10*

	 Тема 10. Мотивация деятельности в менеджменте, планирование работ, оценка и  измерение трудовой деятельности.

1. Содержательные теории мотивации.

2. Процессуальные теории мотивации.

3. Практические аспекты мотивации.

4. Проблемы мотивации в России.
	11*

	Тема 11. Власть, руководство, стиль менеджмента и имидж (образ) менеджера.

1.  Понятие власти. Власть человека и власть должности.

2.  Формы власти и механизмы реализации.

3.  Стили управления и их характеристики.

4. Проблемы выбора стиля руководства.

5. Работа с тестом «Оценка собственного стиля руководства».
	12*

	 Тема 12.  Интеграционные процессы в менеджменте.

1. Коммуникации и их виды.

2. Факторы и барьеры общения.

3. Деловая игра «Коммуникации». Цель игры – овладеть навыками передачи информации, четкого выполнения инструкций.

4. Деловая информация.

5. Работа над формой и содержанием делового письма: конкретный пример.
	13*

	 Тема 13. Контроль и управление изменениями.

1.  Контроль как процесс достижения целей организации.

2.  Контроль и контроллинг.

3.  Проблемы управления изменениями в организации.


	14*


 (*) Нумерация соответствует тематике лекций (подраздел 2.2)

(**) Обозначение форм обучения: О-очная, О-З – дистанционная форма подготовки

В процессе проведения семинарских занятий применяются следующие технологии обучения: подготовка рефератов, доклады слушателей, мозговой штурм, деловая игра.

3.6 ОРГАНИЗАЦИЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СЛУШАТЕЛЕЙ

3.6.1 Характеристика самостоятельной работы слушателей
3.6.1.1 Общая продолжительность СРС, предусмотренная МОДУЛЕМ №2 для очной, очно-заочной формы обучения, а также распределение учебного времени по отдельным темам представлены в таблице 5.

Работа преподавателя по организации СРС включает следующие виды работ: 

· Выдача вопросов для самостоятельного контроля знаний;

· Выдача тем для самостоятельной подготовки слушателей;

· Проведение текущего контроля усвоения теоретического материала – устный опрос, проверка письменных работ по темам;

· Проведение консультаций по вопросам, вызывающим затруднения;

· Подготовка к проведению инновационной игры.

По результатам осуществления СРС применяются следующие виды контроля:

· Текущий контроль знаний (осуществляется путем оценки знаний слушателей по решению ситуационных задач-кейсов, оценки письменных контрольных работ, опрос, тестирование);

· Проверка отчета о проведенном исследовании;

Развернутая схема внеаудиторной работы слушателей с указанием форм деятельности и соответствующих им форм контроля результатов, а также примерного времени, затрачиваемого слушателем на выполнение различных видов работ (включая подготовку к занятиям), и ссылок на рекомендуемые источники информации представлены в таблице А.

Таблица А. Методы изучения и формы контроля тем представленных в МОДУЛЕ №2.

	№ п/п

1
	Наименование темы
	Методы изучения
	Форма контроля
	Источники

	
	
	
	
	

	11
	Менеджмент как вид профессиональной деятельности. Инфраструктура менеджмента 
	Самостоят. изучение, дом.задание
	Семинар, контрол. задание
	[1], с.23-33

[4], гл.1,4



	22
	Общая теория управления. Методологические основы менеджмента. 
	Самостоят. изучение
	Семинар, контрол. Задание


	[1], с.10-23, 88-100

[4], гл.2

	33
	Социофакторы и этика менеджмента. 
	Самостоят.изучение
	Семинар, контр.зад.
	[4], гл.5



	34
	Классификация функций и задач управления 
	Самостоят.изучение
	Семинар
	[1], гл.9

[4], с.71-77

	55
	Принципы эффективного управления 
	Анализ литератур. источников
	Семинар, реферат
	[4], гл.1



	66
	Моделирование ситуаций и разработка решений: страте-гические и тактические пла-ны в системе менеджмента 
	Самостоят.изучение
	Семинар, разбор. проблем. ситуаций
	[1], гл.6,11[4], гл.7-10



	77
	Организационные отношения, структуры и организационное проектирование
	Самостоят.изучение; дом.задание
	Семинар, контрол. задание
	[1], с.192-203; [4], гл.11-12

	88
	Управление человеком, динамика групп и лидерство в системе менеджмента 
	Самостоят.изучение, доклад
	Разбор проблем. ситуаций
	[4], гл.15, 17



	99
	Конфликтность в менеджменте
	Самостоят.изучение
	Семинар, разбор конф.сит.
	[4], гл.15, 18



	110
	Мотивация деятельности в менеджменте
	Самостоят.изучение
	Семинар, конт. Работа
	[1], с.23-33

[4], гл.13



	111
	Власть, руководство, стиль менеджмента и имидж (образ) менеджера 


	Самостоят.изучение
	Семинар, контрол. задание
	[4], гл.16



	112
	Интеграционные процессы в менеджменте 
	Самостоят.изучение, дом.задание
	Семминар, дел. игра,

контр.зад.
	[1], гл.7

[4], гл.6



	113
	Контроль и управление изменениями
	Самостоят.изучение
	Семинар
	[4], гл.14



	114
	Тема по выбору*
	Самост. изучение
	контр.зад.


	Самост. поиск


3.7 ИНФОРМАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ УЧЕБНОЙ ПРОГРАММЫ

3.7.1 Основная литература

При изучении МОДУЛЯ №2 в качестве основных источников информации рекомендуется использовать учебники и учебные пособия  [1-6].

3.7.2 Дополнительная литература

В качестве дополнительных источников информации рекомендуется использовать литературу [7-35].

3.8 Электронные источники информации

При изучении МОДУЛЯ №2 используется электронная версия учебного пособия (гриф УМО) Семенова Г.В., Николаева М.В., Савеличева М.В. «Исследование и оценка организационной эффективности систем управления», стратегическая  деловая игра «Никсдорф дельта» и игра КАРЛ – имитация развития малого предприятия.

В качестве электронных источников информации при изучении учебной программы «Менеджмент инновационных проектов» рекомендуется использовать: www.cfin.ruhttp://www.md-bplan.ru, , www.aup.ru.
.

3.9 Средства визуализации информации

При изучении учебной программы «Менеджмент компании на этапе становления» предусмотрено использование раздаточного материала (таблицы, схемы, графики и т. п.) с применением систем дистанционного обучения.
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МОДУЛЬ №3 «Менеджмент инвестиционно-венчурных фондов и компаний».

4 ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ УЧЕБНОГО МОДУЛЯ, ЕГО МЕСТО В УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ

4.1 Цели преподавания учебной программы

4.1.1 Объект изучения учебной программы – процессы, модели и системы управления инвестиционно-венчурными организациями.

Предмет изучения – Методологические, организационно – экономические основы управления венчурными инвестициями, система понятий, модели, тенденции и разновидности  процессов и методов управления инвестиционно-венчурными фондами; управление инвестициями, а также технологии и процедуры принятия инвестиционного решения инвестиционно-венчурными фондами и компаниями.

4.1.2 При организации учебного процесса устанавливаются следующие цели  преподавания:

а) подготовка слушателей по основным разделам учебного курса и усвоение ими систематизированной информации обо всех базовых элементах и составляющих процессов управления инвестиционно-венчурными фондами и компаниями;

б) развитие логики экономического и управленческого мышления менеджмента инвестиционно-венчурных фондов и компаний, основ стратегического моделирования управления проектами инвестиционными фондами;

в) формирование представлений о тенденциях, перспективах, прогнозах развития моделей управления инвестиционно-венчурных фондов в России; 

4.1.3 В результате преподавания данного модуля могут быть решены следующие задачи:

· определено место и роль инвестиционно-венчурных компаний и фондов в системе финансового инвестирования;

· выявлены основные проблемы современного менеджмента инвестиционно-венчурных фондов и компаний и принципиальные возможности их решения;

· усвоены принципы принятия и реализации эффективных инвестиционных решений инвестиционно-венчурными фондами и компаниями;

· усвоены практические технологии предоставления венчурного капитала инвестиционно-венчурными фондами и компаниями, организациям, нуждающихся в инвестициях;

· выявлены зарубежные подходы реализации инновационно-хозяйственной деятельности инвестиционно-венчурными фондами и компаниями.

4.2 Результаты, достигаемые при обучении

4.2.1 Слушатель, изучивший модуль №3, должен знать:

· понятия «инвестиции», «инвестиционное решение», «инвестиционно-венчурный фонд», «венчурный капитал», «консорциум», «инвестиционный деловой поток», «инвестиционный портфель», «инвестиционная оценка», «ожидаемые дивиденды», «инвестиционное соглашение», «дисконтирование», «биржа», «биржевая стоимость акции», «круговые инвестиции», «эмиссия акций».

· основы управления инвестиционно-венчурными фондами и компаниями, 

· механизмы координации, функции, задачи и методы управления венчурным капиталом;

· основные подходы к оценке и модели принятия инвестиционного решения инвестиционно-венчурными фондами и компаниями;

· современные тенденции развития венчурного финансирования компаний: международный и отечественный опыт.

4.2.2 Слушатель, изучивший учебную программу, должен уметь: 

· использовать методологические, организационно-экономические основы и модели при принятии практических управленческих инвестиционных решений инвестиционно-венчурными компаниями;

· применять методы оценки эффективности принятия инвестиционных решений, практически использовать навыки управления инвестиционным портфелем;

· применять известные модели в теории и практике управления инвестициями при разработке и реализации инвестиционного решения

· прогнозировать и оценивать основные тенденции развития и состояние инвестиционно-венчурного финансирования.

4.3 СОДЕРЖАНИЕ И ОРГАНИЗАЦИЯ АУДИТОРНЫХ ЗАНЯТИЙ

4.3.1 Распределение учебного времени по видам занятий

Распределение времени, отведенного МОДУЛЕМ №3 (по видам занятий и их темам), представлено в таблице 7.

Таблица 7 – Распределение по видам занятий учебного времени МОДУЛЯ №3 (нумерация тем соответствует нумерации тем лекций в подразделе 4.4), в часах 

	Тема №
	Лекции
	Практические занятия
	СРС

	Очная форма обучения



	1
	6
	2
	2

	2
	8
	4
	2

	3
	10
	4
	2

	4
	10
	6
	6

	5
	8
	4
	4

	ИТОГО
	42
	20
	16

	ИТОГО (общее количество учебных часов)
	78

	Очно-заочная форма обучения



	1
	2
	2
	8

	2
	2
	2
	10

	3
	4
	4
	10

	4
	4
	4
	12

	5
	2
	2
	10

	ИТОГО
	14
	14
	50

	ИТОГО (общее количество учебных часов)
	78


4.4 Лекции

Общая продолжительность лекционных занятий и распределение учебного времени по отдельным темам представлены в таблице 7.

Далее приводится конкретное содержание лекционных занятий по темам.

 Тема 1. Развитие венчурного финансирования инвестиционных проектов: тенденции и перспективы. Государственный и частный венчурный капитал.

Подходы к определению венчурного капитала. Понятия венчурного капитала и венчурного финансирования. Участники инвестиционно-венчурного рынка.

Тенденции и перспективы развития венчурного финансирования инновационно-ориентированных компаний в России. Модели и существующие подходы венчурного финансирования.

Инфраструктура менеджмента инвестиционно-венчурных фондов и компаний. Ее влияние на качество принимаемых и осуществляемых решений в сфере инвестиционно-венчурного финансирования. Роль инвестиционно-венчурного финансирования в жизнедеятельности организации.

Тема 2. Модели управления инвестиционно-венчурными фондами в Российской Федерации и за рубежом.

Организационно-правовые аспекты управления инвестиционно-венчурными фондами. Цели и задачи венчурного финансирования инновационных компаний. Принципы управления процессом венчурного финансирования. Описание общей задачи управления инвестиционно-венчурными фондами. Характеристики внутреннего состояния, управляющие параметры, характеристики состояния внешней среды инвестиционно-венчурных фондов и компаний

Методологические основы менеджмента инвстиционно-венчурных фондов и компаний. Зарубежные и отечественные модели управления инвестиционно-венчурными фондами и компаниями. Процесс формирования целей и целевых установок и возможности управления им. 

Тема 3. Формирование и управление инвестиционным портфелем инвестиционно-венчурными фондами и компаниями.

Эволюция проблем и методов управления инвестиционным портфелем в организации. Принципы инвестиционно-венчурной политики. Стратегия и тактика формирования оптимальной структуры инвестиционного портфеля инвестиционно-венчурными фондами и компаниями. Организация стратегического и оперативного управления инвестиционным портфелем инвестиционно-венчурными фондами и компаниями. Логика, принципы и опыт осуществления стратегических инвестиций в инновационные проекты. Целевые ориентиры и степень их реализации  при осуществлении венчурного финансирования проектов. Методологические аспекты оценки эффективности инвестиционных вложений в иннвационно-ориентированные проекты. Разработка инвестиционных решений. Дисконтирование инвестиционных потоков. Опыт реализации системы управления инвестиционными потоками инвестиционно-венчурным фондом Республики Татарстан.

Тема 4. Нормативно-правовые особенности управления инвестиционно-венчурным финансированием организаций.

Общие положения, организационная структура управления, классификация функций и задач управления. Общие функции управления и соответствующие управленческие задачи. Особенности местного и федерального регулирования управления венчурным капиталом. Правовые аспекты регулирования взаимоотношений участников венчурного рынка. Инвестиционные соглашения в контексте регулирования отношений между получателем инвестиционно-венчурного капитала и его держателем. Классификация инновационных компаний – потенциальных потребителей в венчурном финансировании.

Тема 5. Основы управления активами венчурного фонда.

Бизнес-план – ключевой инструмент в управлении активами венчурного фонда. Методологические подходы к оценке проекта, предусматривающего венчурное финасирование. Коммерческий анализ проекта, анализ рынка; техническо-технологический анализ производства; организационно-управленческий анализ; анализ нормативно-правового окружения; социальный анализ (при необходимости); экологический анализ (при необходимости); финансовый анализ; анализ рисков.

 Управленческий учет в системе принятия решений, направленных на инвестиционно-венчурное финансирование. Анализ направлений деятельности предприятия; оценка рентабельности отдельных продуктов или  направлений деятельности предприятия; аудит финансовых затрат  предприятия; оценка сегментов, нуждающиеся в финансировании; уровень задолженности предприятия; денежные потоки предприятия; альтернативные решения и схемы распределения ресурсов.

4.5 Практические (семинарские) занятия

В рамках МОДУЛЯ №3 предусмотрено проведение семинарских занятий.

Цель проведения семинарских занятий – освоение и закрепление лекционного материала, самостоятельное изучение слушателями теоретического материала, дополняющего лекционный курс с целью выработки определенных знаний в области менеджмента инвестиционно-венчурных фондов и компаний. 

Общая продолжительность семинарских занятий и их распределение по отдельным темам согласно тематике лекционного курса представлены в таблице 7.

Конкретное содержание семинарских занятий представлено в таблице 8.

Таблица 8 – Содержание практических (семинарских) занятий в рамках МОДУЛЯ №3 

	Содержание занятий

	
	Тема №

	Тема 1. Менеджмент зарубежных инвестиционно-венчурных фондов.

1. Исторические аспекты развития венчурного финансирования.

      2.Теоретико-методологические аспекты финансирования R&D - проектов.

      3.Роль венчурного финансирования в повышении эффективности деятельности западных компаний.

      4. Государственная поддержка в развитии венчурного финансирования в странах Западной Европы.


	1*

	Тема 2. Общая теория управления инвестиционно-венчурными фондами и компаниями. Методологические основы менеджмента.

1.Социальная направленность современного менеджмента инвестиционно-венчурных фондов и компаний.

2.Российский менеджмент инвестиционно-венчурных фондов и компаний: методы, принципы.
3.Анализ и оценка взаимодействия внешней и внутренней среды инвестиционно-венчурных компаний. 
	2*

	 Тема 3. Принципы эффективного управления инвестициями в инновационной среде и соответствующих им системах менеджмента.

1.Направления повышения эффективности управления инвестиционным портфелем.

2.Эффективный менеджмент инвестициями: опыт лучших компаний мира.

3.Анализ управленческой ситуации в контексте реализации инвестиционной политики инвестиционно-венчурным фондом.  

4. Моделирование ситуаций и разработка инвестиционных решений: стратегические и             тактические планы в системе менеджмента.


	3, 5*



	 Тема 4. Особенности правового регулирования деятельности инвестиционно-венчурных фондов в России и за рубежом.           

1.Распределение полномочий и ответственности на рынке венчурного финансирования: отличительные аспекты российской и западной модели.

2. Стили управления и их характеристики в рамках правового поля государства.

3. Анализ практических рекомендаций. 


	4*

	Тема 5. Основы управления активами венчурного фонда.

1.Методологические подходы к оценке проекта, предусматривающего венчурное финансирование.

2. Анализ управленческой ситуации «Венчурное проектирование».
	5*


 (*) Нумерация соответствует тематике лекций (подраздел 2.2)

(**) Обозначение форм обучения: О-очная, О-З – очно-заочная

В процессе проведения семинарских занятий применяются следующие технологии обучения: подготовка рефератов, доклады слушателей, мозговой штурм, деловая игра, мастер-класс.

4.6. ОРГАНИЗАЦИЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СЛУШАТЕЛЕЙ

4.6.1 Характеристика самостоятельной работы слушателей
4.6.1.1 Общая продолжительность СРС, предусмотренная МОДУЛЕМ №3 для очной, заочной формы обучения, а также распределение учебного времени по отдельным темам представлены в таблице 7.

Работа преподавателя по организации СРС включает следующие виды работ: 

· Выдача вопросов для самостоятельного контроля знаний;

· Выдача тем для самостоятельной подготовки слушателей;

· Проведение текущего контроля усвоения теоретического материала – устный опрос, проверка письменных работ по темам;

· Проведение консультаций по вопросам, вызывающим затруднения;

· Подготовка к проведению ситуационных игр.

· Проведение мастер классов.

По результатам осуществления СРС применяются следующие виды контроля:

· Текущий контроль знаний (осуществляется путем оценки знаний слушателей по решению ситуационных задач-кейсов, оценки письменных контрольных работ, опрос, тестирование) с применением систем дистанционного обучения;

· Промежуточное тестирование;

· Проверка отчета о проведенном исследовании;

 ИНФОРМАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ УЧЕБНОЙ ПРОГРАММЫ

4.7 Основная литература

При изучении МОДУЛЯ №3 в качестве основных источников информации рекомендуется использовать следующую литературу:

1. Акулов В.Б. Финансовый менеджмент. Учебник – Петрозаводск, 2002.

2. Г.Я. Гольдштейн Стратегические аспекты управления НИОКР, Монография. Таганрог: Изд-во ТРТУ, 2000
3. Стратегии бизнеса: аналитический справочник. По Под общей редакцией академика РАЕН, д.э.н. Г.Б. Клейнера, Москва, «КОНСЭКО»,1998.

4. Дж. Пикфорд Секреты инвестиционного дела, Издательство:  Олимп-Бизнес, 2006 г., 464 стр.

5. П. Г. Гулькин, Т. А. Теребынькина Оценка стоимости и ценообразование в венчурном инвестировании и при выходе на рынок IPO, Издательство:  АльпариСПБ, , 2003 г., 190 стр.

4.8 Дополнительная литература

В качестве дополнительной литературы при изучении МОДУЛЯ №3 могут быть рекомендованы:
1. Инвестиционная рулетка. Мистика Издательство:  Вершина, Боброва И.И., Зимин В.А. 2006 г., 480 стр. 
2. Дамодаран А. Инвестиционная оценка. Инструменты и методы оценки любых активов, Издательство:  Альпина Бизнес Букс, 2006 г., 1341 стр.

3. Корпоративные финансы и инвестирование, Издательство:  Питер, Авторы: Р. Пайк, Б. Нил 2006 г., 782 стр.

4. Искусный инвестор, Издательство:  Олимп-Бизнес, Марк Харрисон 2005 г., 272 стр.
4.9 Электронные источники информации

В качестве электронных источников информации при изучении учебной программы «Менеджмент инвестиционно-венчурных фондов и компаний» рекомендуется использовать: www.altrc.ru, www.md-bplan.ru, www.cfin.ru, www.aup.ru.
.
4.10 Средства визуализации информации

При изучении учебной программы «Менеджмент инвестиционно-венчурных фондов и компаний» предусмотрено использование раздаточного материала (таблицы, схемы, графики и т. п.) с применением систем дистанционного обучения.
4.11 СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ

1. Ричард Хиггинс Отношения с инвесторами: передовой опыт. Пути создания акционерной стоимости, Издательство:  Альпина Бизнес Букс, 2005 г., 225 стр.
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10. Фатхутдинов Р.А. Инновационный менеджмент. Учебник- М.: ЗАО «Бизнес-школа «Интел-Синтез», 2000.-624с.

11. Пороховник Ю.М., Лисицына Е.Б.  Инвестиционный менеджмент.  Уч.-метод.  пос. -СПб, 1996.- 171 с.

12. Уткин Э.А. Сборник ситуационных задач, деловых и психологических игр,  тестов по курсам "Менеджмент" и "Маркетинг".  -М.:  Финансы и статистика, 1997. 78 с.

13. Аньшин В.М., Филин С.А. Менеджмент инвестиций и инноваций в малом и венчурном бизнесе. Учебное пособие – М.: «Анкил», 2003, 360 с.

МОДУЛЬ №4 «Инновационное развитие в условиях действия правил ВТО»

5 ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ УЧЕБНОГО МОДУЛЯ, ЕГО МЕСТО В УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ

5.1 Цели преподавания модуля

5.1.1 Объект изучения учебной программы –организационные структуры и системы управления инновационными компаниями.

5.1.2 Предмет изучения – процессы и методы управления инновационными проектами инновационными компаниями в соответствии с международными стандартами ВТО и международного бизнес сообщества. 

5.1.3 При организации учебного процесса в рамках МОДУЛЯ №4 устанавливаются следующие цели ее преподавания:

а) подготовка слушателей по основным разделам учебного курса и усвоение ими систематизированной информации обо всех базовых элементах и составляющих процессов управления в соответствии с международными стандартами ВТО;

б) развитие логики и культуры экономического и управленческого мышления, основ стратегического видения у менеджеров в условиях действия правил ВТО и международного бизнес сообщества;

  в) формирование комплекса знаний, умений и навыков управленческой деятельности инновационных компаний в соответствии с международными стандартами ВТО;
            г) формирование представлений о тенденциях, перспективах, прогнозах инновационного развития российских компаний в условиях действия международных стандартов ВТО.

д) знакомство с образцами и практическим опытом менеджмента инновационных компаний, осуществляющих деятельность в правовом поле ВТО.

5.1.4 В результате преподавания данного модуля могут быть решены следующие задачи:

· определено место и роль инновационного развития в условиях действия правил ВТО и международного бизнес сообщества;

· выявлены основные проблемы современного менеджмента инновационных компаний и принципиальные возможности их решения;

· определены типы организационных структур управления, логика принятия и воплощения управленческих решений инновационно-ориентированных компаний в условиях действия правил ВТО;

· усвоены практические технологии менеджмента инновационных компаний осуществляющих свою деятельность в соответствии с международными стандартами ВТО и международного бизнес сообщества;

· усвоены ключевые компетенции управления инновационными процессами в соответствии с международными стандартами;

· определены ключевые подходы к эффективному взаимодействию российских инновационных компаний с международными партнерами и инвесторами;

· выявлены мировые стандарты в области управления инновационными проектами и инновационными компаниями.

5.2 Результаты, достигаемые при обучении

5.2.1 Слушатель, изучивший модуль №4, должен знать:

· основы управления исследованиями, технологическим и инновационным развитием компании в условиях действия правил ВТО;

· механизмы координации, функции, задачи и методы управления инновационным процессом в рамках международных стандартов ВТО;

· культурные и иные организационные особенности процессов и систем управления инновационным процессом в соответствии с международными стандартами ВТО;

· принципы эффективного управления в концепциях и соответствующих системах инновационного менеджмента: отечественный и зарубежный подходы;

· типы организационных структур, их свойства и восприимчивость к нововведениям;

· современные тенденции инновационного развития и технологий управления инновационным процессом в условиях действия правил ВТО;

· стратегии инновационного развития в преддверии вступления России в ВТО;

· особенности интеграционного процесса Российской Федерации в ВТО: возможные риски;

5.3 СОДЕРЖАНИЕ И ОРГАНИЗАЦИЯ АУДИТОРНЫХ ЗАНЯТИЙ

5.3.1 Распределение учебного времени по видам занятий

Распределение времени, отведенного учебным планом МОДУЛЯ №4 представлено в таблице 9.

Таблица 9 – Распределение по видам занятий учебного времени МОДУЛЯ №4 (нумерация тем соответствует нумерации тем лекций в подразделе 5.4), в часах 

	Тема №
	Лекции
	Практические занятия
	СРС

	Очная форма обучения



	1
	8
	4
	4

	2
	8
	4
	6

	3
	6
	4
	4

	ИТОГО
	22
	12
	14

	ИТОГО (общее количество учебных часов)
	48

	Очно-заочная форма обучения



	1
	2
	2
	10

	2
	4
	2
	12

	3
	4
	2
	10

	ИТОГО
	10
	6
	32

	ИТОГО (общее количество учебных часов)
	48


5.4 Лекции

Общая продолжительность лекционных занятий и распределение учебного времени по отдельным темам представлены в таблице 9.

Далее приводится конкретное содержание лекционных занятий по темам.

 Тема 1. Концептуальные основы, механизмы и процедуры действия ВТО и ее соглашений.

Институционально-правовые основы регулирования хозяйственной деятельности. Принципы ГАТС. Принципы регулирования законодательства, направленного на защиту прав интеллектуальной собственности. Соглашения об инвестиционных мерах, связанных с торговлей, являющегося составной частью комплекса документов ВТО. Функции выработки политики в отношении ПИИ (прямых иностранных инвестиций), подготовки нормативных документов, регулирующих режим деятельности иностранных инвесторов, и контроля за их исполнением. Разработка принципов межотраслевых, межведомственных и межтерриториальных согласований, необходимых для реализации инвестиционных проектов в соответствии с правилами ВТО. 
Тема 2. Оценка и анализ тенденций инновационного развития российских компаний в процессе вступления России в ВТО в рамках динамической постановки задачи.

Исходный сценарий развития экономики РФ. Количественные оценки последствий изменения импортных пошлин по вариантам. Отраслевые последствия вступления в ВТО: результаты расчетов по отдельным товарам и товарным группам. Оценка влияния вступления России в ВТО на экономику Республики Татарстан. Сфера услуг и вступление в ВТО. ВТО и высокотехнологичные отрасли: аргументы «за» и «против» вступления в ВТО. К вопросу о вступлении России в ВТО в контексте ее отношений со странами СНГ. Институциональные аспекты вступления России в ВТО. 

Тема 3. Инновационное развитие компаний Республики Татарстан в условиях действия правил ВТО.

Инновационные стратегии развития компаний в контексте реализации международных стандартов ВТО. Стратегии в сфере массового производства: основные черты и сферы деятельности. 

  Стратегии дифференциации продукции и сегментирования рынка: разновидности и инновационная роль специализированных фирм.

Стратегии инновационных исследовательских и разрабатывающих организаций.

  Стратегии в сфере мелкого неспециализированного бизнеса.
5.5 Практические (семинарские) занятия

В рамках МОДУЛЯ №4 предусмотрено проведение семинарских занятий и мастер классов.

Цель проведения семинарских занятий – освоение и закрепление лекционного материала, самостоятельное изучение слушателями теоретического материала, дополняющего лекционный курс с целью выработки определенных умений, связанных с оценкой инновационного развития в условиях действия правил ВТО.

Общая продолжительность семинарских занятий и их распределение по отдельным темам согласно тематике лекционного курса представлены в таблице 3.

Конкретное содержание семинарских занятий представлено в таблице 10.

Таблица 10 – Содержание практических (семинарских) занятий в рамках МОДУЛЯ №4 

	Содержание занятий

	
	Тема №

	Тема 1. Разработка сценариев инновационного развития Республики Татарстан в условиях действия правил ВТО.

1. Количественные оценки последствий изменения импортных пошлин по вариантам.

2. Зависимость Республики Татарстан от импортируемой продукции и услуг.

3. Динамика развития инновационного потенциала Республики Татарстана в контексте  отдельных отраслей промышленности.

4. Оценка возможностей импортозамещения.

5. Результаты предварительной оценки влияния вступления России в ВТО на экономику Республики Татарстан.

	1, 3

	ИТОГО
	


В процессе проведения семинарских занятий применяются следующие технологии обучения: подготовка рефератов, доклады слушателей, мозговой штурм, деловая игра, использование дистанционных технологий обучения.
5.6 ОРГАНИЗАЦИЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СЛУШАТЕЛЕЙ

5.6.1 Характеристика самостоятельной работы слушателей
5.6.1.1 Общая продолжительность СРС, предусмотренная МОДУЛЕМ №4 для очной, заочной формы обучения, а также распределение учебного времени по отдельным темам представлены в таблице 9.

Работа преподавателя по организации СРС включает следующие виды работ: 

· Выдача вопросов для самостоятельного контроля знаний;

· Выдача тем для самостоятельной подготовки слушателей;

· Проведение текущего контроля усвоения теоретического материала – устный опрос, проверка письменных работ по темам;

· Проведение консультаций по вопросам, вызывающим затруднения;

· Подготовка к проведению инновационной игры.

По результатам осуществления СРС применяются следующие виды контроля:

· Текущий контроль знаний (осуществляется путем оценки знаний слушателей по решению ситуационных задач-кейсов, оценки письменных контрольных работ, опрос, тестирование);

· Проверка отчета о проведенном исследовании;

ИНФОРМАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ УЧЕБНОЙ ПРОГРАММЫ

4.1 Основная литература

При изучении МОДУЛЯ №4 в качестве основных источников информации рекомендуется использовать следующую литературу:
1. Агеев Ш. Р., Салихов Х. М., Таркаев А. Н. Всемирная торговая организация. Учебное пособие, ОАО ПИК «Идел-Пресс», 2005. – 222с.
2. Доклад Национального инвестиционного совета «Народнохозяйственные последствия присоединения России к ВТО», Москва, 2002г. – 125с.

5.7 Дополнительная литература

В качестве дополнительной литературы при изучении МОДУЛЯ №4 могут быть рекомендованы:

1. Ричард Хиггинс Отношения с инвесторами: передовой опыт. Пути создания акционерной стоимости, Издательство:  Альпина Бизнес Букс, 2005 г., 225 стр.
2. Бенджамин Марк Коул Новые подходы к отношениям с инвесторами, Издательство:  Альпина Бизнес Букс, 2005 г., 250 стр.
3. Россия – 2050: стратегия инновационного прорыва / Б.Н.Кузык, Ю.В.Яковец. – М.: ЗАО «Издательство «Экономика», 2004. – 632 с.

4. Аньшин В.М., Филин С.А. Менеджмент инвестиций и инноваций в малом и венчурном бизнесе. Учебное пособие – М.: «Анкил», 2003, 360 с.

5.8 Электронные источники информации

В качестве электронных источников информации при изучении учебной программы «Инновационное развитие в условиях действия правил ВТО» рекомендуется использовать: http:// www.altrc.ru, www.md-bplan.ru, www.cfin.ru, www.aup.ru.
.
5.9 Средства визуализации информации

При изучении учебной программы «Инновационное развитие в условиях действия правил ВТО» предусмотрено использование раздаточного материала (таблицы, схемы, графики и т. п.) с применением систем дистанционного обучения.
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